Das Ziel unserer Pflegeberatung

Wir mochten die betroffenen Personen in
Ihrer Eigenstandigkeit und Selbstbestim-
mung unterstlitzen, damit sie moglichst
lange in Ihrem vertrauten Zuhause wohnen
und leben kénnen. Dabei ist es auch das
Ziel, dass die Angehdrigen die veranderte
Situation souveran bewaltigen kénnen, und
die notwendige Versorgung in der eigenen
Hauslichkeit sichergestellt ist.

Viele Pflegebediirftige wissen nicht, welche
Leistungen ihnen liberhaupt zustehen. Des-
halb prifen wir im Rahmen einer Pflegebe-
ratung die individuelle Pflegebedirftigkeit
und informieren ausfihrlich Gber die Leis-
tungen der Pflegeversicherung sowie zu der
Beantragung eines Pflegegrades.

,,Wir unterstiitzen Menschen

und vermitteln Perspektiven,

damit durch Eigenstandigkeit
Zufriedenheit entsteht.”

Wir beraten und unterstiitzen Sie
im Kreis Recklinghausen, Kreis
Coesfeld und im Markischen Kreis.

Vereinbaren Sie jetzt lhr

Beratungsgesprach mit uns:

Nicole Borgmann
Tel.: 015142039304
Mail: nicole.borgmann@pug-team.de

Anita Plotka
Tel.: 0151 42045961
Mail: anita.plotka@pug-team.de

Ulrike Wendker
Tel.: 015158227349
Mail: ulrike.wendker@pug-team.de
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Orientierung fur Pflegebedurftige und Angehdrige




Gut beraten in Pflegefragen

Pflegebediirftigkeit kann nicht nur Senioren auf-
grund lhres Alters und lhrer Erkrankungen tref-
fen, sondern auch jliingere Menschen, die zum
Beispiel eine von Geburt an Grunderkrankung o-
der Behinderung haben. Betroffen sein kénnen
aber auch Menschen, bei denen sich die Lebens-
situation durch einen Unfall oder Schlaganfall
plotzlich andert.

Als Betroffener und Angehoriger fiihlt man sich
durch die vielen offenen Fragen zu moglichen
Leistungen, Betreuungsformen oder auch der
Finanzierung schnell Gberfordert und unsicher.
Haufig fallt es schwer, sich auf die neuen und
veranderten Lebensumstdnde einzulassen, da
sich der Alltag mit einer Pflegebeddrftigkeit o-
der einer pflegebedirftigen Person in der Regel
anders gestaltet.

An dieser Stelle unterstlitzen wir Sie mit einer
umfassenden und kompetenten Beratung.

Wer kann eine Pflegeberatung in An-
spruch nehmen?

Da die Pflegeberatung gesetzlich verankert ist,
haben alle pflegebediirftigen Versicherten und
die pflegenden Angehdrigen das Recht auf eine
kostenlose, individuelle Pflegeberatung.

Natlrlich kdnnen aber auch Personen, die sich
allgemein Gber Angebote und Maoglichkeiten zur
Versorgung im Alter informieren wollen, um
nicht unvorbereitet in eine sich veranderte Situ-
ation zu gelangen, sich an unsere Pflegebera-
tung wenden.

Vorteile einer Pflegeberatung:

e Umfassende und neutrale Beratung bei allen
Fragen zur Pflege

e Ermittlung des spezifischen Hilfebedarfs und
die Erstellung auf dessen Grundlage eines in-
dividuellen Versorgungsplans

e Die Kosten tibernimmt die Pflegekasse

e Koordination der pflegerischen Versorgung,
der Behandlungspflege und Stellung des je-
weiligen Hilfsmittelbedarfs

Leistungsinhalte der Pflegeberatung

Zu folgenden Punkten berat Sie unsere Pfle-
geberatung:

Unterstitzung bei der Abwicklung der be-
notigten Formalitdaten, Antragsstellung,
sowie Hoherstufung eines Pflegegrades
Betreuungs- und Entlastungsleistungen
der Pflegeversicherung wie z.B.:

e Verhinderungspflege

e Tages- oder Nachtpflege

o Kurzzeitpflege
Pflegehilfsmittel
Haushaltsnahe Dienstleistungen (z.B.
Haushaltshilfe, Einkdufe, Fahrdienste)
Wohnraumanpassung
Hausnotruf
Vorsorgevollmacht & Patientenverfiigung
Beratung nach § 37.3 SGB XI
Regelmalliige Schulungen fiir pflegende
Angehorige



